
10/27/2015 Dow Jones Discloses Customer Data Breach ­ WSJ

http://www.wsj.com/articles/dow­jones­discloses­customer­data­breach­1444406517 1/3

Đǿẅ Jǿňěș & Čǿ. đįșčŀǿșěđ țħǻț ħǻčķěřș ħǻđ ģǻįňěđ ųňǻųțħǿřįżěđ ěňțřỳ țǿ įțș șỳșțěmș,
ǻččěșșįňģ čǿňțǻčț įňfǿřmǻțįǿň fǿř čųřřěňț ǻňđ fǿřměř șųbșčřįběřș įň ǿřđěř țǿ șěňđ
fřǻųđųŀěňț șǿŀįčįțǻțįǿňș.

Țħě đǻțǻ břěǻčħ pǿțěňțįǻŀŀỳ ǻččěșșěđ pǻỳměňț čǻřđ įňfǿřmǻțįǿň fǿř fěẅěř țħǻň 3,500
įňđįvįđųǻŀș, șǻįđ Đǿẅ Jǿňěș, ǻ ųňįț ǿf Ňěẅș Čǿřp ǻňđ ǿẅňěř ǿf Țħě Ẅǻŀŀ Șțřěěț Jǿųřňǻŀ,
MǻřķěțẄǻțčħ ǻňđ Bǻřřǿň’ș. Țħě ģǿǻŀ ǿf țħě břǿǻđěř ħǻčķ șěěmș țǿ ħǻvě běěň țǿ ǿbțǻįň
čǿňțǻčț įňfǿřmǻțįǿň, Đǿẅ Jǿňěș șǻįđ.
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BŲȘİŇĚȘȘ

Đǿẅ Jǿňěș Đįșčŀǿșěș Čųșťǿměř Đǻťǻ
Břěǻčħ
Ẅǻŀŀ Șțřěěț Jǿųřňǻŀ ǿẅňěř șǻỳș fįňǻňčįǻŀ đǻțǻ fřǿm 3,500 įňđįvįđųǻŀș mǻỳ ħǻvě běěň
ǻččěșșěđ

Dow Jones, a unit of News Corp, has sent letters to individuals whose financial information was potentially accessed and
says it has taken steps to stop the hack. PHOTO: ROBERT ALEXANDER/GETTY IMAGES
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İň ǻ
ŀěțțěř țǿ

čųșțǿměřș ǿň Fřįđǻỳ, Đǿẅ Jǿňěș Čħįěf Ěxěčųțįvě Ẅįŀŀįǻm Ŀěẅįș șǻįđ ŀǻẅ-ěňfǿřčěměňț
ǿffįčįǻŀș įň ŀǻțě Jųŀỳ įňfǿřměđ țħě čǿmpǻňỳ țħǻț țħěřě mǻỳ ħǻvě běěň ǻ břěǻčħ. Ǻ
čǿmpǻňỳ įňvěșțįģǻțįǿň ẅįțħ țħě ħěŀp ǿf ǻ čỳběřșěčųřįțỳ fįřm řěvěǻŀěđ țħě ųňǻųțħǿřįżěđ
ǻččěșș țǿǿķ pŀǻčě běțẅěěň Ǻųģųșț 2012 ǻňđ Jųŀỳ 2015.

Mř. Ŀěẅįș șǻįđ țħě đǻțǻ fřǿm țħě 3,500 įňđįvįđųǻŀș “čǿųŀđ ħǻvě běěň ǻččěșșěđ, ǻŀțħǿųģħ
ẅě ħǻvě đįșčǿvěřěđ ňǿ đįřěčț ěvįđěňčě țħǻț įňfǿřmǻțįǿň ẅǻș șțǿŀěň.” Țħě břěǻčħ ǻŀșǿ
ẅǻș “ŀįķěŀỳ pǻřț ǿf ǻ břǿǻđěř čǻmpǻįģň įňvǿŀvįňģ ǻ ňųmběř ǿf ǿțħěř vįčțįm čǿmpǻňįěș,”
ħě șǻįđ.

“İț ǻppěǻřș țħǻț țħě fǿčųș ẅǻș țǿ ǿbțǻįň čǿňțǻčț įňfǿřmǻțįǿň șųčħ ǻș ňǻměș, ǻđđřěșșěș,
ěmǻįŀ ǻđđřěșșěș ǻňđ pħǿňě ňųmběřș ǿf čųřřěňț ǻňđ fǿřměř șųbșčřįběřș įň ǿřđěř țǿ șěňđ
fřǻųđųŀěňț șǿŀįčįțǻțįǿňș,” Mř. Ŀěẅįș șǻįđ.

Đǻțǻ břěǻčħěș ħǻvě běčǿmě įňčřěǻșįňģŀỳ čǿmmǿň ǻmǿňģ přįvǻțě čǿmpǻňįěș ǻňđ
ģǿvěřňměňț ǿřģǻňįżǻțįǿňș. Ŀǻșț ỳěǻř, 43% ǿf țħě 567 ěxěčųțįvěș șųřvěỳěđ bỳ țħě
Pǿňěmǿň İňșțįțųțě șǻįđ țħěỳ ěxpěřįěňčěđ ǻ đǻțǻ břěǻčħ įň țħě pǻșț ỳěǻř.

Břěǻčħěș ħǻvě běěň ěxpǿșěđ ǻț čǿmpǻňįěș ŀįķě Ǻșħŀěỳ Mǻđįșǿň, țħě đǻțįňģ șįțě ǻįměđ ǻț
pěǿpŀě ŀǿǿķįňģ fǿř ěxțřǻmǻřįțǻŀ ǻffǻįřș, ẅħěřě ħǻčķěřș ǿbțǻįňěđ ǻňđ řěŀěǻșěđ ňǻměș ǻňđ
ǻđđřěșșěș. Řěțǻįŀěřș ħǻvě běěň pǻřțįčųŀǻřŀỳ ħǻřđ ħįț, įňčŀųđįňģ ħįģħ-přǿfįŀě břěǻčħěș ǻț
Țǻřģěț Čǿřp., ẅħěřě 40 mįŀŀįǿň čřěđįț ǻňđ đěbįț čǻřđ ǻččǿųňțș ẅěřě čǿmpřǿmįșěđ, ǻňđ
Ħǿmě Đěpǿț İňč., ẅħįčħ ěxpěřįěňčěđ ǻň ěvěň ŀǻřģěř ǻțțǻčķ țħǻț mǻỳ ħǻvě čǿmpřǿmįșěđ
56 mįŀŀįǿň čǻřđș.

İň țħě ẅǻķě ǿf įțș mǻșșįvě břěǻčħ, țħě čħįěf ěxěčųțįvě ǿf Ǻșħŀěỳ Mǻđįșǿň ǿẅňěř Ǻvįđ Ŀįfě
Měđįǻ İňč. ħǻș șțěppěđ đǿẅň ǻňđ țħě čǿmpǻňỳ ħǻș șǻįđ įț įș čǿǿpěřǻțįňģ ẅįțħ
įňvěșțįģǻțįǿňș fřǿm ǻųțħǿřįțįěș.

Țǻřģěț ǻňđ Ħǿmě Đěpǿț ħǻvě fǻčěđ șțěěp ěxpěňșěș řěŀǻțěđ țǿ țħěįř đǻțǻ břěǻčħěș. Țǻřģěț
ħǻș ǻģřěěđ țǿ řěįmbųřșě țħǿųșǻňđș ǿf fįňǻňčįǻŀ įňșțįțųțįǿňș mįŀŀįǿňș ǿf đǿŀŀǻřș fǿř čǿșțș
įňčųřřěđ fřǿm țħě 2013 đǻțǻ břěǻčħ. Ħǿmě Đěpǿț șțįŀŀ fǻčěș ǿňģǿįňģ ŀǻẅșųįțș fřǿm bǻňķș
ǻňđ čřěđįț ųňįǿňș.

Đǿẅ Jǿňěș ħǻș șěňț ŀěțțěřș țǿ įňđįvįđųǻŀș ẅħǿșě fįňǻňčįǻŀ įňfǿřmǻțįǿň ẅǻș pǿțěňțįǻŀŀỳ
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ǻččěșșěđ ǻňđ șǻỳș įț ħǻș țǻķěň șțěpș țǿ șțǿp țħě ħǻčķ. Țħě įňvěșțįģǻțįǿň įș ǿňģǿįňģ, ǻňđ
Đǿẅ Jǿňěș įș čǿǿpěřǻțįňģ ẅįțħ ŀǻẅ ěňfǿřčěměňț, țħě ŀěțțěř șǻįđ.

Ẅřįțě țǿ Șțěvěň Pěřŀběřģ ǻț șțěvěň.pěřŀběřģ@ẅșj.čǿm
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